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NOTA DE ORIENTACAO SOBRE O COVID-19

O Conselho Regional de Servico Social da Paraiba/13? Regido, autarquia com personalidade
juridica de direito publico, que tem como agdo precipua, fiscalizar e disciplinar o exercicio da
profissdo de assistente social e zelar pela observancia do Cddigo de Etica Profissional, vem por
meio desta nota, orientar as/os assistentes sociais e as/os gestoras/es de politicas publicas sobre a
pandemia do Coronavirus (Covid-19).

Considerando que a OMS (Organizacdo Mundial da Saude) declarou que 0 mundo vive uma
pandemia do novo Coronavirus;

Considerando que o Comité de Gestdo de Crise COVID-19 da Secretaria de Estado da
Satude da Paraiba, em sua Normativa 01, orienta a suspensao “do atendimento presencial ao publico
externo nas reparticGes publicas estaduais, observadas as recomendacdes médicas de prevencdo ao
COVID-19, devendo-se dar preferéncia ao atendimento por telefone e e-mail”;

Orientamos sobre a importancias das/dos assistentes sociais e das/dos gestoras/es dos
servicos publicos — e privados - atentarem-se para 0s encaminhamentos dos organismos
internacionais e nacionais, no que diz respeito aos cuidados preventivos, com destaque para as
demais politicas de atuacdo do/da assistente social (educacdo, assisténcia social, habitacdo, sistema
prisional, entre outras) que ainda ndo houve acdo direta dos entes publicos e instituicdo privados em
relacdo as orientacdes para a prevencao, como vem sem feita dos espacos da Politica da Saude.

Dentre as a¢des necessarias destacamos:
1. Ando realizacdo de agdes coletivas (palestras, reunides);

2. Suspensdo de atividades que podem ser adiadas (a exemplo das agdes com o publico
maiores de 60 anos e criancas);

3. Garantia de condigdes de trabalho com internet e telefone, para que as/os profissionais
possam acessar aos usuarios e usuarias de forma remota;

4. Optar pelo trabalho em domicilio para a elaboracdo de relatdrios, insercéo e atualizacdo de
dados nos sistemas publicos, dentre outras agoes;
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5. Suspenséo de visitas domiciliares;

6. Atendimento individual, respeitando os protocolos de prevencdo, em caso de urgéncia, e ndo
havendo possibilidade de ser adiado.

O cuidado com a higienizacdo dos espacos de atendimento ao publico, garantia de acesso
aos produtos de limpeza como o alcool-gel e de mascaras (equipamentos de protecdo individual -
EPIs), espaco de atendimento ventilado, dentre outras agBes sdo necessarias e urgentes, para
garantir a prevencdo de possiveis casos de infeccdo. Assim, diante da realidade que vem nos
apresentando com a ampliacdo do nimero de pessoas com o virus em outras regides, cabe a cada
cidaddo e cidadd, assim como as/os profissionais das diversas areas e entes publicos e privados
contribuirem com o processo de enfrentamento e prevencdo, de tal modo que possamos impedir 0
contagio entre as/os profissionais e as populacdes mais vulneraveis que buscam os servicos das
politicas sociais, a exemplo dos/das usuarios/as da Politica de Assisténcia Social.

Torna-se necessario, nesse contexto de impactos na saude coletiva, defendermos o Sistema
Unico de Satide — SUS, como patriménio e conquista da classe trabalhadora, contra o seu desmonte
e 0s impactos que a Emenda Constitucional 95 — teto dos gastos publicos - na reducdo do seu
financiamento e na ampliacdo da sua precariza¢do, assim como em outras politicas sociais. SO 0
SUS Universal e 100% publico pode ajudar no enfrentamento a pandemia do Covid-19.

Jodo Pessoa, 18 de marc¢o de 2020.
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LUCIANA BATISTA DE OLIVEIRA CANTALICE
Conselheira Presidenta do CRESS 132 Regido/PB
Assistente Social - CRESS/PB N° 2231
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