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TERMO DE REFERÊNCIA

1.1 O presente  Termo de Referência  tem por  objeto  a  aquisição  de computadores  (desktop e 
notebook) para consecução das atividades do Conselho Regional de Serviço Social da Paraíba.

 2 - DA JUSTIFICATIVA2.1 O  CRESS/PB,  constituído  dos  respectivos  setores  administrativos  e  técnicos  (Sede  e 
Seccional) possuem em sua estrutura operacional a utilização de sistemas integrados, o que na 
atualidade,  exige  equipamentos  eficientes  que  tenham  plena  capacidade  de  responder  às 
necessidades  do  Conselho  no  que  tange  à  todo  os  processos  de  inscrição,  cobrança, 
acompanhamento  e  gerenciamento  de  informações  dos  assistentes  sociais  em  sua  base  de 
jurisdição.2.2 Com  o  processo  de  infromatização  das  ações  dos  Conselhos,  todos  os  procedimentos  e 

processos relacionados à suas atividades finalísticas são executados em equipamentos eletrônicos, 
com destaque ao emprego do uso dos computadores, uma vez que 100% das atividades realizadas 
pelos setores dependem de equipamentos.2.3 Os equipamentos do CRESS (Sede e Seccional) estão em processo acentuado de obsolescência, 
uma  vez  que  são  máquinas  antigas,  que  apresentam  inúmeros  probelmas  operacionais,  o  que 
demanda  um  constante  emprego  de  ajustes,  o  que  atrapalha  significativamente  o  processo  de 
trabalho da autarquia, além de uma expressiva despesa financeira para sua constante manutenção.2.4  Ademais, a utlização de computadores obsoletos atrapalham no rendimento dos trabalhadores, 
uma vez que é recorrente a demora na inicialização dos sistemas, lentidão nos sistemas operacionais 
do próprio computador e dos sistemas da Implanta, por exemplo.2.5 Associado à tais questões, cabe destacar que em 2025 o CFESS adotará novos sistemas em rede, 
o que impõe uma atualização dos equipamentos do Regional. 

 3 - DA QUANTIDADE E ESPECIFICAÇÃO DO OBJETO

3.1 A partir de um levantamento das necessidades realizadas pelo Setor de Tecnologia da 
Informação do CRESS PB, passaos às especificações do objeto.

ITEM ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA DETALHADA DO 
EQUIPAMENTO 

QUANT
.

01 Desktop com Processador Intel Core i3-1215U de 12ª geração.
- Memória RAM: 8 GB DDR4 3200 MHz
- Armazenamento: SSD M.2 PCIe Gen4 de 256 GB

08

1- DO OBJETO
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- Sistema Operacional: Windows 11 Pro

02 Notebook 
-Processador: Intel Core i3-1215U de 12ª geração
- Memória RAM: 8 GB DDR4 3200 MHz
- Armazenamento: SSD M.2 PCIe Gen4 de 256 GB
- Tela: 15,6 polegadas, Full HD (1920x1080), tecnologia 
antirreflexo, painel IPS para melhor ângulo de visão e 
reprodução de cores.
- Conectividade: Intel Wi-Fi 6 e Bluetooth 5.1
- Sistema Operacional: Windows 11 Pro

02

03 Monitores
- Tamanho da Tela: 23,8 polegadas
- Resolução: Full HD (1920x1080)
- Tecnologia: Painel IPS para excelente ângulo de visão e 
precisão de cores
- Recursos Adicionais: Ajuste de inclinação, antirreflexo e 
baixa emissão de luz azul para conforto visual

08

04 Kit de Mouse e teclado sem fio para computador
- Teclado, modelo ergonômico, conexão USB, layout ABNT2 
em português (BR).
- Mouse: Óptico, com conexão USB, design ergonômico e alta 
durabilidade

08

05 Pacote Office Vitalício 
-+Licenciamento permanente das ferramentas Office (Word, 
Excel, PowerPoint, etc.), com suporte a atualizações de 
segurança.

01

4- VALOR ESTIMADO DA CONTRATAÇÃO:
4.1 O valor estimado para a aquisição é de R$ 48.000,00 (quarenta e cinco mil reais).
4.2 Esta dispensa de licitação é do tipo menor preço unitário por item.

3- PRAZO E CONDIÇÕES DE GARANTIA:
3.1 O prazo de garantia individual dos equipamentos não poderá ser inferior a 12 (doze) meses.

4 - PRAZO, LOCAL E CONDIÇÕES DE ENTREGA:
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4.1 Os produtos deverão ser entregues na Sede do CRESS/PB, situada à Rua João Amorim, 243, 
Centro, João Pessoa (PB), em dia e horário previamente agendados.
4.2 Os produtos devem  ser entregues acompanhados dos respectivos manuais redigido  em 

português.
4.3 Os produtos poderão ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as 
especificações constantes neste Termo de Referência, devendo ser substituídos no prazo de até 
03 (três)  dias  úteis,  a  contar  da notificação ao fornecedor,  às  suas  custas,  sem prejuízo  da 
aplicação das penalidades.
4.4 Os bens deverão estar disponíveis para entrega imediata. Contudo, a/s contratada/s poderão 
dispor do prazo de até 05 (cinco) dias úteis após o recebimento da ordem de fornecimento 
emitida por este Conselho para a entrega dos produtos. O prazo poderá ser prorrogado por igual 
período, mediante solicitação escrita  da/s  licitante/s  vencedor/as,  que deverão apresentar  a/s 
confirmação/ões do/s pedido/s ao/s fabricante/s, firmando declaração escrita assinalando a data 
de  entrega  do/s  equipamento/s  dentro  do  prazo  máximo  estipulado  acima,  sob  pena  de 
cancelamento da aquisição.

5 - FISCALIZAÇÃO/RECEBIMENTO:
5.2 A  fiscalização  será  exercida  no  interesse  do  contratante  e  não  exclui  nem  reduz  a 
responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na 
sua ocorrência, não implica corresponsabilidade do contratante, nem confere ao Contratante 
responsabilidade solidária, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades ou danos 
na aquisição dos equipamentos.
5.3 A fiscalização, o acompanhamento e atesto da aquisição dos equipamentos caberá a/ao 
funcionário/a designado pelo CRESS/PB.

6 - OBRIGAÇÕES DO CONTRATADO:
6.2 Efetuar  a  entrega  dos  bem(s)  (equipamentos)  em perfeitas  condições,  no prazo e  local 
indicado pelo CRESS/PB, em estrita  observância  com as especificações  contidas  Termo de 
Referência;
6.3 Responsabilizar-se  pelas  despesas  dos  tributos,  encargos  trabalhistas,  previdenciários, 
fiscais,  comerciais,  taxas,  fretes,  seguros,  deslocamento  de  pessoal,  prestação de garantia  e 
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir sobre o produto; Responsabilizar-se pelos 
vícios e danos decorrentes dos produtos, de acordo com o Código de Defesa do Consumidor 
(Lei nº 8.078, de 1990);
6.4 Atender  prontamente  a  quaisquer  exigências  do  CRESS/PB,  inerentes  ao  objeto  da 
presente aquisição;
6.5 Comunicar  ao  CRESS/PB,  no  prazo  máximo  de  24  (vinte  e  quatro)  horas  úteis  que 
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,  
com a devida comprovação;
6.6 Manter, durante toda a execução do contrato, até a entrega do bem, compatibilidade com as 
obrigações assumidas,  todas  as condições  de habilitação  e qualificação exigidas  na Lei nº 
14.133/2021;



Conselho Regional de Serviço Social13ª Região

CRESS/PB 13ª Região – Rua João Amorim, nº 243 – Centro – João Pessoa – Paraíba
Cep: 58013-310. Contatos: (83)3221-7783

Site: www.cresspb.org.br / E-mail: cresspb@gmail.com 
Seccional Campina Grande - Contato: (83) 3322-8645

6.7 Não transferir a terceiros e nem subcontratar quaisquer das obrigações assumidas, previstas 
no Termo de Referência;
6.8 Ressarcir  eventuais  prejuízos  e  danos  causados  ao  CRESS/PB,  provocados  por 
ineficiência, imperícia, imprudência ou irregularidades cometidas pelo mesmo, no cumprimento 
do objeto do presente Termo de Referência, não excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, 
a fiscalização do CRESS, em seu acompanhamento;
6.9 Aceitar,  nas mesmas condições contratuais,  os acréscimos e supressões que se fizerem 
necessários na prestação dos serviços contratados em até 25% (vinte e cinco por cento) do 
valor inicial atualizado do contrato, de acordo com o que preceitua o art. 125, da Lei Federal 
14.133/2021;
6.10 Não empregar menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como 
a não empregar menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condição de aprendiz, a 
partir de 14 anos, nos termos estabelecidos no art. 7º, XXXIII da Constituição Federal;
6.11 Recolher e substituir, no prazo máximo de três dias úteis, o equipamento que esteja em 
desacordo com a descrição do material constante neste Termo, com defeito de fabricação ou 
avarias sem qualquer ônus para o CONTRATANTE, assumindo todos os custos com o material 
que precisar ser substituído;
6.12 Cumprir a legislação brasileira sobre segurança da informação, privacidade e proteção de 
dados,  assumindo  o  compromisso  de  manter  a  confidencialidade  e  sigilo  sobre  todas  as 
informações fornecidas pelo contratante; e, obriga-se, também, a tratar e a descartar os dados 
em conformidade com Lei Geral de Proteção de Dados – LGPD.

7 - OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE
7.2 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigações da Contratada e a entrega do bem;
7.3 Notificar por escrito a contratada sobre a ocorrência de eventuais vícios, 
irregularidades e imperfeições dos produtos;
7.4 Efetuar o pagamento nos moldes previstos neste Termo.
7.5 Cumprir e fazer cumprir integralmente os termos do presente Termo;
7.6 Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos entregues em desacordo com este Termo;
7.7 Aplicar  sanções ou cancelar  a  aquisição,  no caso de inobservância pela  contratada de 
quaisquer das cláusulas e condições estabelecidas no presente Termo, com observância  dos 
ditames previstos na Lei 14.133/2021.

8 - PROCEDIMENTOS PARA PAGAMENTO
8.2 Para  fins de pagamento, a empresa  contratada  deverá  apresentar  fatura/nota  fiscal 
discriminada, no prazo de até 07 (sete) dias após a entrega dos produtos;
8.3 A empresa deverá apresentar  junto com o boleto/fatura/nota fiscal a seguinte 

documentação:  Certidão Negativa de Tributos Municipais  do domicílio  do 
Contratado;
Certidão Negativa de Tributos da Fazenda Estadual do domicílio do 
Contratado; Certidão Negativa Conjunta de débitos emitida pela Receita 
Federal; Certificado de Regularidade junto ao FGTS;
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Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas;
Declaração de optante do Simples Nacional (se couber).

8.4 O pagamento será efetuado, em parcela única, até o 5º (quinto) dia útil após o recebimento 
da nota fiscal/fatura e atesto da execução contratual pelo gestor/fiscal do contrato, mediante a 
apresentação da documentação completa a este Regional;
8.5 Sobre o pagamento efetuado será retido na fonte e recolhido, pelo CRESS/PB, os tributos 
federais, previstos na IN RFB 1234/2012 e na IN RFB Nº 1540/2015 e alterações seguintes, 
com exceção das empresas optantes pelo Simples Nacional.
8.6 A comprovação de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte 
somente será exigida para efeito de contratação, e não como condição para participação na 
licitação.
8.7 Na hipótese de haver alguma restrição relativa à comprovação da regularidade fiscal das 
microempresas  e  empresas  de  pequeno  será  assegurado  o  prazo  de  cinco  dias  úteis, 
prorrogável  por  igual  período,  para  a  regularização  da  documentação,  a  realização  do 
pagamento  ou  parcelamento  do  débito  e  a  emissão  de  eventuais  certidões  negativas  ou 
positivas com efeito de certidão negativa. A prorrogação deste prazo poderá ser concedida, a 
critério do CRESS/PB, quando requerida pelo licitante, mediante apresentação de justificativa.
8.8 O atraso na apresentação, por parte da empresa contratada, da fatura/nota fiscal ou dos 
documentos exigidos como condição para pagamento importará em prorrogação automática 
do prazo em igual número de dias de vencimento da obrigação do contratante;
8.9 Caso a contratada seja optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar 
nº 123,  de  2006,  não  sofrerá  a  retenção  tributária  quanto  aos  impostos  e  contribuições 
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficará condicionado à apresentação de 
comprovação por meio de documento oficial de que faz jus ao tratamento tributário favorecido 
previsto na referida Lei Complementar. Ficando, assim, a contratada obrigada a apresentar 
declaração,  na  forma  do Anexo  IV  da  mesma  Instrução  Normativa  SRF  nº  1.234,  de 
11/01/2012, assinada pelo seu representante legal.
8.10 Sendo  identificada  cobrança  indevida,  havendo  erro  na  Nota  Fiscal/fatura  ou 
circunstância que impeça a liquidação da despesa, os fatos serão informados à contratada, e a 
contagem  do  prazo  para  pagamento  será  reiniciada  a  partir  da  reapresentação  da  Nota 
Fiscal/fatura devidamente corrigida.
8.11 Para a realização do pagamento o contratante observará rigorosamente a manutenção das 
condições  de  habilitação  da  Contratada,  no  que  se  refere  aos  documentos  de  Habilitação 
Jurídica, Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil – certidão Conjunta de FGTS 
e  INSS  –  e  Certidão  Negativa  de  Débito  Trabalhista);  Regularidade  Fiscal  Municipal  e 
Estadual.
8.12 As microempresas e empresas de pequeno porte, para a comprovação de tal qualidade, 
deverão apresentar toda a documentação exigida para efeito de comprovação de regularidade 
fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrição. Havendo alguma restrição na comprovação 
da regularidade fiscal, as microempresas e EPP’s terão o prazo de 05 (cinco) dias, prorrogável 
por igual período, contado a partir do momento em que declaradas vencedoras do certame, 
para a regularização da documentação, pagamento ou parcelamento do débito e emissão de 
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eventuais certidões negativas ou positivas com efeito de certidão negativa.
8.13 Os pagamentos poderão ser sustados pelo CRESS/PB nos seguintes casos:

8.13.1Não  cumprimento  das  obrigações  da  Contratada  com 
terceiros, estes relacionados com os servi- ços contratados e que, a 
prejuízo  do  Contratante,  possam,  de  qualquer  forma,  causar-lhe 
prejuízos ou colocar em risco a prestação dos serviços;
8.13.2Inadimplemento das obrigações contratuais assumidas pelo/a 

Contratado/a;
8.13.3Erros ou vícios nos Recibos ou notas fiscais.

8.14 No caso de isenção de recolhimento prévio de algum imposto, taxa ou contribuição, 
deverá  ser  consignada no corpo do documento  fiscal  a  condição da excepcionalidade,  o 
enquadramento  e  funda-  mento legal, acompanhado de declaração  de isenção e 
responsabilidade fiscal, assinada pelo represen- tante legal da empresa, com fins específicos 
e para todos os efeitos, de que é inscrita/enquadrada em sistema de apuração e recolhimento 
de  impostos  e  contribuições  diferenciadas,  e  que  preenche  todos  os  requisitos  para 
beneficiar-se da condição, nos termos da lei.
8.15 O  CRESS/PB  poderá  deduzir  do  montante  a  pagar  ao  contratado  os  valores 
correspon- dentes a multas ou indenizações devidas pelo mesmo, nos termos do contrato.
8.16 Nenhum pagamento será realizado ao Contratado enquanto pendente de liquidação 
qualquer  obrigação financeira  decorrente  de penalidade  ou inadimplência contratual,  sem 
que isso gere direito a reajustamento e/ou atualização de valor ou quaisquer ônus para o 
Contratante
8.17 O CRESS/PB não pagará juros de mora por atrasos de pagamentos com ausência 
total ou parcial de documentação hábil ou pendente de cumprimento de quaisquer cláusulas 
contratuais.  OCRESS/PB reserva-se o direito  de não efetuar  o  pagamento  se,  no ato  da 
atestação, o serviço não estiver de acordo com as especificações exigidas.
8.18 O atraso na apresentação,  por parte do contratado, da Nota Fiscal  de Serviços , 
boleto e documentação, exigidos como condição para pagamento importará em prorrogação 
automática do prazo em igual número de dias de vencimento da obrigação do CRESS/PB.
8.19 Na contagem dos  prazos  estabelecidos  no contrato,  para efeito  de pagamento, 
excluirá o dia do início e incluir-se-á o dia do vencimento, só se iniciando e se vencendo os 
prazos em dia de expedien- te do CRESS/PB
8.20 Não será considerada retenção de pagamento  quando este  deixar  de ocorrer  em 
razão da não apresentação da totalidade dos documentos e comprovações relacionados neste 
item, visto que o pra- zo para pagamento somente começa a correr após a apresentação da 
totalidade dos mesmos.
8.21 A critério do contratante, poderá ser utilizado o valor contratualmente devido, para 
cobrir dívi- das de responsabilidade da contratada para com ela, relativas a multas que lhe 
tenham sido aplicadas em decorrência da irregular execução contratual.

9 - INFRAÇÕES E SANÇÕES POR INADIMPLEMENTO:
9.2 As infrações e sanções administrativas aplicáveis são as previstas na Lei nº 14.133/2021
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10 - DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA:
10.2 As despesas decorrentes da aquisição do objeto deste Termo de Referência será debitado 
na  Conta  6.2.2.1.1.02.01.03  -  EQUIPAMENTOS  E MATERIAIS  PERMANENTES,  na 
rúbrica  6.2.2.1.1.02.01.03.002 - Máquinas e Equipamentos.

11 - INFRAÇÕES E SANÇÕES POR INADIMPLEMENTO:
11.2 As infrações e sanções administrativas aplicáveis são as previstas na Lei nº 14.133/2021

João Pessoa, 16 de dezembro de 2024.

Responsável pela elaboração do termo.

Reginaldo Pereira França Junior
Comissão Adm-Financeiro CRESS PB 6184
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